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Atouts

Ingénieur pédagogique issu d'un parcours pluridisciplinaire de + 30 ans (management,
médiation, philosophie), je concois et pilote des dispositifs de formation multimodaux
alignés sur les enjeux qualité et les réalités terrain. Expert en ingénierie certifiante
(Qualiopi, RNCP), je traduis les orientations stratégiques en parcours opérationnels
mesurables. Valeur ajoutée : faire le pont entre décideurs, équipes pédagogiques et
apprenants pour garantir I'adhésion et la performance des dispositifs

Compeétences

Interface stratégique direction /
terrain

Traduit les orientations stratégiques
en dispositifs concrets et fait
remonter les réalités terrain vers la
décision; éprouvé sur des projets
impliquant des dizaines de parties
prenantes aux intéréts divergents.

Praticien-réflexif a posture
philosophique

Pluridisciplinarité assumée
(management, médiation,
philosophie) qui enrichit chaque
situation pédagogique d'une lecture
humaine et organisationnelle rare.

Pilotage par la compétence
Capacité a fédérer et piloter des
équipes pédagogiques sans recours
hiérarchique - |égitimité construite
par l'expertise terrain, la fiabilité et la
constance de I'engagement,
éprouvées sur des projets complexes
a forte pression (CDG Express,
management 30 ans).

Centres d'intérét

Ingénierie pédagogique
e Analyse des besoins & diagnostic
e Conception de parcours certifiants (RNCP)
¢ Dispositifs multimodaux (présentiel / distanciel / hybride)
e Evaluation et sécurisation qualité (Qualiopi)
e Référentiels compétences

Digital & outils LMS

LMS : Moodle, Articulate Rise

No-code : Notion, Airtable, Make, Softr

CMS : Wix, Webflow

Environnements collaboratifs : Google Workspace, NotebookLM, Trello
Structuration et pilotage d'écosystemes digitaux de formation

Pilotage & leadership

e Management d'équipes pédagogiques

e Conduite de projets multi-acteurs

e Interface stratégique direction / terrain

e Médiation et régulation des tensions

e Amélioration continue des dispositifs pédagogiques

Expériences professionnelles

Veille qualité & réglementaire
Suivi actif des évolutions Qualiopi,
RNCP et des publications France
Compétences; participation a des
webinaires et communautés de
praticiens (AFREF, réseaux OF).

Philosophie appliquée & éthique
Lecture active d'Arendt et Spinoza sur
|'autonomie du sujet; nourrit une
approche pédagogique centrée sur
I'émancipation de I'apprenant et la
construction du jugement
professionnel.

Intelligence collective &
facilitation

World Café, Forum Ouvert,
rétrospectives agiles - méthodes
expérimentées en médiation et
pédagogie.

Réseaux sociaux

in
@www.linkedin.com/in/bruno-
delannay

‘ Ingénieur Responsable Pédagogique (en formation)
D'ao(it 2025 a avril 2026 OpenClassrooms Paris (distanciel)

e Ingénieur Responsable Pédagogique, reconnu par France Compétences.

e Conception de dispositifs certifiants et pilotage qualité Qualiopi en contextes
réels.
Ingénierie de parcours, référentiels de compétences et d'évaluation.

e Dépot RNCP : maitrise de la constitution d'un dossier d'inscription en
commission aupres de France Compétences.

e Validation des compétences en situation professionnelle réelle.

@® Médiateur de chantier Projet CDG Express
De décembre 2020 & mai 2025 Promévil (SNCF Réseau) Ile-De-France

e Médiation institutionnelle sur un projet d'infrastructure majeur impliquant
+50 parties prenantes (riverains, élus, entreprises de BTP, SNCF).

e Animation du dialogue, prévention et régulation des conflits dans des
contextes a forte charge émotionnelle.

e Développement d'une expertise en facilitation, conduite du changement et
communication en situation complexe.

e Compétences transversales directement mobilisables en pilotage de projets
pédagogiques multi-acteurs.

e Rédaction de comptes rendus, bilans dactivité et rapports de médiation a
destination des instances décisionnelles.

@® Gérant - Agence d'Optimisation Tarifaire
De février 2018 a avril 2020 Optimisation Pro France

e C(Création et pilotage d'une agence multi-plateformes : structuration des
process, management d'une équipe de 3 personnes, déploiement de systémes
de pricing dynamique.

e Impact commercial mesuré : amélioration significative des taux de conversion
clients.

e Développement d'outils digitaux de suivi et d'automatisation (Google
Workspace, outils no-code).
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Langues

Anglais
Compréhension professionnelle,
communication écrite de base

Expériences professionnelles

¢

Développement d'organisations, Management & Ingénierie de la
Transmission

De février 1988 a octobre 2017
La clef du temps | MB Distribution | COGEMAG France, Europe, Chine, Inde

e 29 ans de parcours progressif combinant management opérationnel,
formation terrain et développement organisationnel sur des périmeétres
multisites variés.

e Encadrement d'équipes pluridisciplinaires : recrutement, montée en
compétences, évaluation des performances.

e Conception et animation de dispositifs de formation interne : intégration,
développement commercial, management de proximité.

e Conduite de projets de transformation organisationnelle : structuration des
réles, clarification des processus, amélioration de la performance collective.

e Posture pédagogique ancrée dans le réel - transmission des savoirs, ingénierie
de la formation interne et conduite du changement en environnements
complexes.

Diplomes et Formations

¢

Ingénieur Responsable Pédagogique (RNCP Niveau 6)

D'ao0t 2025 a avril 2026 OpenClassrooms Paris

Titre RNCP Niveau 6 - ingénierie certifiante, Qualiopi, dossier d'inscription France
Compétences.

Titre d'Agent d'Information, de Communication et de Médiation de Proximité

D'ao(it 2020 a décembre 2020 Promévil CERGY
Tiers impartial, facilitation du dialogue, régulation de situations sensibles.

Master Sciences Humaines et Sociales : Philosophie

De septembre 2008 a juin 2013 Paris VIII Seine-Saint-Denis

Recherche sur les dynamiques d'émancipation du sujet et les conditions de
construction de I'autonomie (Arendt, Spinoza). Capacité d'analyse systémique et
critique directement mobilisée en ingénierie pédagogique.



